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Kontrolujacy w ramach planu:

| kwartat: 8 wojewodzkich inspektorow
Inspekcji Handlowej (w Gdansku, Ka-
towicach, Krakowie, Olsztynie, Opolu,
Rzeszowie, Szczecinie i Wroctawiu);

Il kwartat: 8 wojewddzkich inspekto-
row Inspekcji Handlowej (w Biatym-
stoku, Bydgoszczy, Gorzowie WIkp.,
Kielcach, Lublinie, todzi, Poznaniu i
Warszawie);

Il kwartat: 8 wojewoddzkich inspek-
torow Inspekcji Handlowej (w Gdan-
sku, Katowicach, Krakowie, Olsztynie,
Opolu, Rzeszowie, Szczecinie i Wro-
ctawiu);

1 Dz. U. z2016r., poz. 1730, dalej: rozporzadzenie MRIiF.

IV kwartat: 8 wojewddzkich inspekto-
réw Inspekcji Handlowej (w Biatymsto-
ku, Bydgoszczy, Gorzowie Wielkopol-
skim, Kielcach, Lublinie, todzi, Pozna-
niu i Warszawie).

Cel kontroli: sprawdzenie i ocena, czy
wprowadzone do obrotu zabawki spet-
niaja wymagania okreslone w przepi-
sach rozporzadzenia Ministra Rozwoju
i Finansow z dnia 20 pazdziernika 2016
r. w sprawie wymagan dla zabawek'.

Ponadto w trakcie kontroli planowych
przeprowadzano badania laboratoryj-
ne w laboratoriach UOKiK.
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Wykres 1. Pochodzenie skontrolowanych zabawek
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie informacji wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handloweyj.

Spetnianie wymagan okreslonych w Zakres przedmiotowy kontroli: skon-
przepisach rozporzadzenia MRiF trolowano 3 157 zabawkiZz. Wsrad

Zakres podmiotowy kontroli: kon-
trolami objeto 424 przedsiebiorcow,

skontrolowanych zabawek najwiek-
szy udziat miaty zabawki pochodzace
z importu (75,6 proc.). Gtownym kie-

w tym: o , . runkiem, z ktorego importowane sa
* 169 placowki sprzedazy detalicz-  ,5pawki, to kraje azjatyckie (np. Chi-
neJ, ny). Okoto 24 proc. zabawek pochodzi

e 202 sprzedawcow hurtowych, z krajow Unii Europejskiej, w tym ok.

e 53 sklepow wielkopowierzchnio-

wych.

17,4 proc. z Polski.

2 Pochodzenie zabawki jest okreslane na podstawie kraju siedziby producenta, niekoniecznie faktycznym miejscu wytworzenia zabawki.
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Wyniki kontroli: tacznie zakwestiono-
wano 763 zabawki (24,2 proc. ogotu
skontrolowanych).

Kontrola objeto nastepujace kate-
gorie zabawek: aktywizujace (rucho-
we), balony, dla niemowlat do ogla-
dania, chwytania, sciskania, do po-
ciggania, popychania i wspomagajace
nauke chodzenia, do utrzymywania
masy ciata dziecka, do ktorych dziecko
moze wejs¢, do zabawy w piasku i w
wodzie, do zabawy w wodzie, figurki,
funkcjonalne, imitujace kosmetyki,
instrumenty muzyczne, konstrukcyj-
ne i uktadanki, kostiumy, przebrania i
maski, ksigzki o wartosci zabawowej,
lalki i zabawki wypchane migkkie, ma-
teriaty artystyczne i rzemieslnicze,
pitki, pociskowe, pojazdy napedzane
mechanicznie/elektrycznie, przedsta-
wiajace rozne sceny i gotowe modele,
rozwijajace umiejetnosci, sprzet au-
diowizualny sprzet do zabaw sporto-
wych (oprocz pitek), tematyczne, ze-
stawy gier oraz inne’.

Stwierdzone niezgodnosci w zakresie
formalnym dotyczyty gtownie:

e braku danych producenta - w 220
przypadkach,

e nieprawidtowo wystawionej de-
klaracji zgodnosci - w 212 przy-
padkach,

o braku ostrzezen - w 113 przypad-

kach,

e niezasadnego umieszczenia
ostrzezenia ,,0-3” - w 91 przypad-
kach,

e braku instrukcji - w 76 przypad-
kach,

e braku danych importera - w 73
przypadkach,

» braku deklaracji zgodnosci - w 64
przypadkach,

e braku wskazania ryzyka przy
ostrzezeniach - w 63 przypadkach,

e nieprawidtowo sformutowanego
lub wskazania nieistniejacego ry-
zyka - w 57 przypadkach.

Badania laboratoryjne: zakres badan
laboratoryjnych obejmowat sprawdze-
nie spetniania wymagan bezpieczen-
stwa i wtasciwosci chemicznych* okre-
Slonych dla poszczegdlnych kategorii
zabawek w rozporzadzeniu MRiF oraz
nastepujacych normach zharmonizo-
wanych:

a) EN 71-1:2014 (PN-EN 71-1:2015-
01) ,,Bezpieczenstwo zabawek. Czesc¢1:
Wtasciwosci mechaniczne i fizyczne” (-
dalej: PN-EN 71-1),

b) EN 71-2:2011+A1:2014 (PN-EN 71-
2:2011+A1:2014-06) ,,Bezpieczenstwo
zabawek. Czesc 2: Palnosc”,

c) EN 71-3:2013+A1:2014 (PN-EN 71-
3+A1:2014-12) ,,Bezpieczenstwo zaba-

3 W kategorii inne mieszcza sig¢ zabawki nie kwalifikujace sie do reszty wymienionych kategorii.
4  Wrtasciwosci chemiczne dla zabawek okreslone sa w pkt 3 ,Szczegotowe wymagania w zakresie wtasciwosci chemicznych” Zatacznika nr 1 ,,Szczegdtowe

wymagania bezpieczenstwa” do rozporzadzenia MRiF.
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wek - Czes¢ 3: Migracja okreslonych

pierwiastkow” (dalej: PN-EN 71-3),
d)

do uzytku domowego”,

EN 71-8:2011 (PN-EN 71-8:2012)
,Bezpieczenstwo zabawek. Czes¢ 8:
Zabawki aktywizujace przeznaczone

e) EN62115:2005 (PN-EN62115:2005)
ze zmianami: A2:2011, A11:2012,
A12:2015 ,,Zabawki elektryczne. Bez-
pieczenstwo uzytkowania” (dalej: PN-
-EN 62115:2005).

Podmioty badajace: Specjalistyczne

Wykres 2. Liczba zabawek skontrolowanych i zakwestionowanych w poszczegoélnych kategoriach.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie informacji wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej.
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Laboratorium Badania Zabawek UOKiK
w Lublinie (w zakresie punktow a-e)
oraz Specjalistyczne Laboratorium
Produktow Witokienniczych i Analizy
Instrumentalnej UOKIK w todzi (pod
katem wystepowania niedozwolonych

substancji chemicznych).

Wyniki badan laboratoryjnych: tacz-
nie przebadano 710 probek zabawek,
z czego w 207 probkach stwierdzono
niezgodnosci w zakresie konstrukcji,
wykonania badz wtasciwosci chemicz-

Wykres 3. Odsetek zabawek zakwestionowanych w poszczegoélnych kategoriach.
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie informacji wojewddzkich inspektoratéw Inspekcji Handlowej.
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nych zastosowanych materiatow (29,2
proc. zbadanych).

W Specjalistycznym Laboratorium
Badania Zabawek w Lublinie przepro-
wadzono tacznie badania 405 prdobek
zabawek, stwierdzajac niezgodnosci w
zakresie konstrukcji, wykonania i za-
stosowanych materiatow w 152 prob-
kach (37,5 proc. ogo6tu zbadanych).

Najczesciej pojawiajace sie niezgod-
nosci polegaty na:

e wystepowaniu lub pojawieniu sie
podczas badan matych elementow
mieszczacych sie catkowicie w cy-
lindrze do badania matych czesci,
mogacych powodowac udtawienie
lub uduszenie dziecka (m.in. fi-
gurkach, w grzechotkach, zabaw-
kach do pociagania, popychania i
wspomagajacych nauke chodze-
nia);

» odtaczeniu sie od pociskow przy-
ssawek, ktore przechodza catko-
wicie przez wzornik E, co ozna-
cza, ze pociski nie byty solidnie
przytwierdzone, a takze ich po-
wierzchnia uderzeniowa nie jest
wystarczajaca, a tym samym po-
ciski moga powodowac urazy cia-
ta;

o peknieciu szwow zabawek miek-
kich wypchanych, w wyniku czego
powstat dostep do wypetnienia z
materiatu wtoknistego znajduja-
cego sie wewnatrz zabawki, co

stwarza ryzyko udtawienia;

nieprawidtowym zadziataniu za-
bawek podczas badania (ztozeniu
sie), co w tym przypadku stwa-
rzato ryzyko zmiazdzenia, skale-
czenia lub przytrzasniecia palcow
dziecka w trakcie zabawy (w za-
bawkach wozkach spacerowych i
gtebokich);

dostepnosci otworow, ktore stwa-
rzaja niebezpieczenstwo uwiez-
niecia gtowy i szyi w zabawkach
hustawkach, nalezacych do kate-
gorii zabawek aktywizujacych (ru-
chowych);

zanizonej srednicy lin zabawek
hustawek, co stwarza ryzyko ze-
rwania sie liny podczas uzytkowa-
nia, a tym samym upadku dziecka
Z wysokosci;

obecnosci weztéw na linach hus-
tawek bez ich odpowiedniego za-
bezpieczenia, co stwarza mozli-
woscC ich rozwiazania i ponowne-
go zawigzania przez konsumenta,
czego efektem moze byc samoist-
ne rozwigzanie sie liny podczas
uzytkowania, a tym samy upadek
dziecka z wysokosci;

braku przy siedzisku hustawek
urzadzenia zapobiegajgcego spad-
nieciu dziecka z siedziska;

zawyzonej, swobodnej dtugosci li-
nek w zabawkach do pociagania,
popychania i wspomagajacych na-
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uke chodzenia, co stwarza ryzyko
uduszenia;

e zanizonej grubosc¢ folii opakowa-
nia, co stwarza ryzyko asfiksji;

e obecnosci dostepnych zadziorow,
powodujacych rany lub otarcia,
stwarzajacych ryzyko urazu.

W Specjalistycznym Laboratorium
Produktow Wtokienniczych i Analizy
Instrumentalnej w todzi przeprowa-
dzono tacznie 203 badania laboratoryj-
ne zabawek pod katem wystepowania
ftalanow (substancje dziatajace tok-
sycznie na rozrodczo$¢ i posiadajace
wtasciwosci zaburzajace funkcjono-
wanie uktadu hormonalnego), stwier-
dzajac przekroczenie dopuszczalnego
stezenia tych substancji w 54 zabaw-
kach (26,6 proc zbadanych). Przekro-
czenie dopuszczalnego stezenia ftala-
now stwierdzono w: 45 lalkach z miek-
kimi gtowami, 5 zabawkach figurkach
(kucykach/konikach), 2 skakankach i 2
pitkach.

Zbadano 40 zabawek pod katem wy-
stepowania w nich bisfenolu A (sub-
stancji dziatajacej toksycznie na roz-
rodczosc¢), 40 zabawek pod katem wy-
stepowania formaldehydu (substancji
rakotworczej) oraz 7 zabawek pod
katem wystepowania BIT (benzoizotia-
zol-3(2h)-on - alergen kontaktowy),
nie stwierdzajac obecnosci tych sub-
stancji w zadnej ze zbadanych probek.

Ponadto zbadano 15 probek zabawek

pod katem wystepowania barwnikow
azowych (substancji rakotworczych,
dziatajacych uczulajaco na drogi od-
dechowe i skore), stwierdzajac prze-
kroczenie dopuszczalnej zawartosci w
1 zabawce (stwierdzono zawartosc

4-aminoazobenzenu w ilosci powyzej
655 mg/kg w zabawce lalce).

Dziatania Inspekcji Handlowej: w
przypadku niezgodnosci o charakterze
formalnym, ktore mozna wyelimino-
wac, inspektorzy IH wystepowali do
przedsiebiorcow,  odpowiedzialnych
za wprowadzenie zabawki do obrotu,
Z wnioskiem o podjecie dobrowolnych
dziatan - tacznie 450 razy (w 287 przy-
padkach podmioty podjety dziatania -
szczegotowe informacje dostepne sa w
wojewodzkich inspektoratach Inspek-
cji Handlowej).

Dziatania UOKiK: w przypadku 138
zabawek inspektorzy IH skierowali do
Prezesa UOKiK akta kontroli z wnio-
skiem o wszczecie postepowania ad-
ministracyjnego.

W 2017 roku Prezes UOKiK wszczat 153
postepowania administracyjne w spra-
wie zabawek niespetniajacych wyma-
gan. W 17 przypadkach na przedsie-
biorcow zostaty natozone obowigzki
(w tym poinformowania konsumentow
o wykrytych niezgodnosciach w ogol-
nopolskich mediach). Wydano réowniez
118 decyzji umorzeniowych, kiedy
przedsiebiorcy dobrowolnie podejmo-
wali dziatania naprawcze eliminujac
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niezgodnosci lub skutecznie wycofali
niebezpieczne zabawki z obrotu.

Konsekwencja dziatan podejmowa-
nych przez Prezesa UOKiK i Inspekcje
Handlowa w 2017 roku byto wycofanie
Zz obrotu 67 309 zabawek, usuniecie
niezgodnosci w 494 sztukach i znisz-
czenie 83 661 sztuk zabawek, w kto-
rych nie byto mozliwe wyeliminowanie
stwierdzonych niezgodnosci.

Ogolne wnioski z kontroli: porownu-
jac kontrole zabawek przeprowadzong
w 2017 roku z kontrolg przeprowadzo-
na w 2016° roku, nalezy stwierdzic nie-
znaczny spadek odsetka stwierdzonych
nieprawidtowosci (o 2,6 p.p.). Podczas
poprzedniej kontroli zakwestionowano
tacznie 26,8 proc. objetych sprawdze-
niem zabawek.

W przypadku niezgodnosci o charakte-
rze formalnym najczesciej kwestiono-
wano nieumieszczanie na zabawce lub
jej opakowaniu danych identyfikuja-
cych producenta. Niezmiennie bardzo
czestg niezgodnoscia jest nieprawidto-
we sporzadzenie deklaracji zgodnosci,
pomimo tego, ze obowigzek jej wy-
stawiania dla zabawek istnieje od 20
lipca 2011 r. Kolejnym wymaganiem,
czesto naruszanym przez przedsiebior-
cow jest brak ostrzezen okreslonych w
pkt 7 Wymagania dotyczace instrukcji
i ostrzezen z zatacznika nr 1 do roz-
porzadzenia MRiF. Warto rowniez za-

znaczyc, ze przedsiebiorcy czesto nie
maja Swiadomosci, ze wymagania dot.
ostrzezen i instrukcji dla niektorych
kategorii zabawek dodatkowo okreslo-
ne sa w normach zharmonizowanych.

Kolejnym wymaganiem stale narusza-
nym przez przedsiebiorcow jest nieza-
sadne umieszczanie ostrzezenia ,,nie-
odpowiednie dla dzieci w wieku poni-
zej 3 lat” na zabawkach, ktore z zato-
Zenia przeznaczone sa dla dzieci poni-
zej 3 roku zycia, tj.: na zabawkach dla
niemowlat do ogladania, chwytania,
Sciskania, zabawkach do pociagania,
popychania i wspomagajacych nauke
chodzenia, zabawkach do zabawy w
piasku i w wodzie, zabawkach migk-
kich wypchanych, zabawkach rozwija-
jacych umiejetnosci. Nalezy podkre-
$li¢, ze w normie PN-EN 71-1 , Bezpie-
czenstwo zabawek. Czesc 1: Wtasciwo-
$ci fizyczne i mechaniczne” w punkcie
5 ,,Zabawki przeznaczone dla dzieci
ponizej 36 miesiecy”, przewidziano
dodatkowe, surowsze badania zaba-
wek przeznaczonych dla tej kategorii
wiekowej. Miedzy innymi zabawki te,
co do zasady, nie moga zawiera¢ ma-
tych odtaczalnych elementow miesz-
czacych sie catkowicie w cylindrze
do badania matych czesci. Natomiast
zabawki z miekkim wypetnieniem, nie
mogg zawiera¢ zadnych twardych i
ostrych zanieczyszczen. Dotaczone do
zabawek linki, tancuchy oraz przewo-

5 WII, lI'i IV kwartale 2016 r. Ze wzgledu na zmiane siedziby Specjalistycznego Laboratorium Badania Zabawek UOKiK w Lublinie oraz koniecznos¢ uzyskania
nowej akredytacji przez laboratorium, w | kw. 2016 r. nie byty prowadzone planowe kontrole zabawek a w Il kw. takze badania laboratoryjne zabawek.
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dy elektryczne nie moga przekraczac
okreslonych w normie dtugosci. Ponad-
to nie nalezy w nich stosowac szkta czy
porcelany lub tym podobnych materia-
tow, ktore moga tatwo ulec zniszcze-
niu, pozostawiajac ostre elementy, o
ktore moze zrani¢ sie dziecko. Zatem
poprzez umieszczenie tego ostrzeze-
nia przedsiebiorcy staraja sie uniknac
koniecznosci przebadania wprowadza-
nych od obrotu zabawek na surowsze
parametry.

Do najczesciej wystepujacych nie-
prawidtowosci dot. bezpieczenstwa
nalezy wystepowanie lub pojawianie
sie podczas badan matych elemen-
tow mieszczacych sie catkowicie w
cylindrze do badania matych czesci,
mogacych powodowac udtawienie lub
uduszenie dziecka (w zabawkach typu
grzechotki i zabawkach do pociaga-
nia).

W Il kwartale 2017 r. do badan labo-
ratoryjnych pobrano tacznie 12 hus-
tawek (tzw. zabawki aktywizujace),
stwierdzajac nieprawidtowosci kon-
strukcyjne w kazdej ze zbadanych
probek. Hustawki stwarzaty zagroze-
nie z uwagi na dostepnos¢ otworodw,
w ktorych niosg za soba ryzyko uwiez-
niecia gtowy i szyi dziecka. Drugim

Sporzadzit:
Nadzoru Rynku

stwierdzanym powaznym zagrozeniem
byta obecnos¢ weztéw na linach hus-
tawek bez ich odpowiedniego zabez-
pieczenia, co stwarza mozliwosc¢ ich
rozwiazania podczas uzytkowania, a
tym samy upadek dziecka z wysokosci.

Z roku na rok utrzymuje sie staty odse-
tek zabawek, przede wszystkim lalek
z miekkimi gtowami, figurek (gtownie
koniki/kucyki), w ktorych wykrywa sie
przekroczenie dopuszczalnego pozio-
mu ftalandw, stosowanych jako pla-
styfikatory PVC oraz innych tworzyw
sztucznych. Jednak w stosunku do
wynikow badan przeprowadzonych w
2016 r. nalezy odnotowac spadek od-
setka zabawek zakwestionowanych w
tym zakresie o 6,5 p.p. Podczas kon-
troli w 2016 zakwestionowano tacznie
44 ze 133 przebadanych probek zaba-
wek.

Warte podkreslenia jest, ze w przy-
padku przeprowadzania badan labo-
ratoryjnych zabawek pod katem wy-
stepowania w nich innych substancji
toksycznych (tj. formaldehydu, barw-
nikow azowych, bisfenolu A czy BIT
- tacznie 102 probki), tylko w jednej
zabawce stwierdzono przekroczenie
dopuszczalnego stezenia barwnikow
azowych.
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