] LODZKI
WOJEWODZKI INSPEKTOR
INSPEKCJI HANDLOWEJ

Piotrkow Trybunalski, 28.02.2025 r.
Nr akt: DP.8361.217.2024

DECYZJA DP.KC.2.2025

Na podstawie art. 6 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towarow i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 168) i art. 104 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r.
Kodeks postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r., poz. 572), zwanej dalej ,,kpa”,
po przeprowadzeniu postepowania administracyjnego

L6dzki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej z siedziba w Lodzi

naktada na
przedsiebiorce ........... s . wykonujaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firma:
............. mreverenneeee sneeess Z€ Statym  miejscem wykonywania dziatalnosci gospodarczej
W oo , Ul s ) eeenees seeenne.,  Kare pieniezng w kwocie 1 000,00 zt
(stownie: jeden tysiac zlotych °°/1oo) z tytutu uwidocznienia w miejscu sprzedazy
detalicznej na stronie internetowej sklepu www. .............. .pl cen dla 7 partii produktow

oferowanych w obnizonych cenach w sposob niejednoznaczny, budzacy watpliwosci wbrew
postanowieniom art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach
towarow i ustug (Dz. U. z 2023 r. poz. 168) w zwiazku z art. 4 ust. 2 ww. ustawy.

Uzasadnienie

Zgodnie z art. 48 ust. 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsiebiorcow (Dz.

U. z 2024 r., poz. 236 ze zm.) przedsiebiorca ........ ... . wykonujaca dziatalnos¢
gospodarcza pod firma: ... mreveerenesene eeesaereseene . ze statym miejscem wykonywania
dziatalnosci gospodarczej w ... , Ul s vy eeeTessees  sesssesessenens , pismem

nr DP.8360.87.2024 z dnia 10.07.2024 r. zostata zaw1adomlona 0 zamiarze wszczecia
kontroli. Przedmiotowe zawiadomienie o zamiarze wszczecia kontroli zostato odebrane
przez przedsiebiorce w dniu 11.07.2024 r.
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W dniach 05.08 i 14.08.2024 r. na podstawie upowaznienia todzkiego Wojewddzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej numer DP.8361.217.2024 z dnia 05.08.2024 r. inspektorzy
Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w todzi Delegatury w Piotrkowie
Trybunalskim przeprowadzili kontrole w sklepie internetowym www. .......... .pl nalezacym
do przedsiebiorcy ..o ceeveeeens . wykonujacej dziatalno$¢ gospodarcza pod firma: -
............. mrerererernnees e 2€ - Statym  miejscem wykonywania dziatalnosci gospodarczej

Kontrole przeprowadzono na podstawie przepisow art. 3 ust. 1 pkt 1 i 6 ustawy z dnia
15 grudnia 2000 r. o Inspekcji Handlowej (Dz.U. z 2024 r. poz. 312 ze zm.) zwanej dalej
,ustawq o Inspekcji Handlowej”, w 0becnosci .......ceeer cevereunene. - przedsiebiorcy.

W trakcie kontroli sprawdzono m.in. przestrzeganie przez przedsiebiorce przepisow
ustawy z dnia 9 maja 2014 r. o informowaniu o cenach towarow i ustug (Dz. U. z 2023 r.,
poz. 168) zwanej dalej ,ustawg o informowaniu o cenach towardw i ustug” oraz
rozporzqdzenia Ministra Rozwoju i Technologii z dnia 19 grudnia 2022 r. w sprawie
uwidaczniania cen towardéw i ustug (Dz.U. z 2022 r., poz. 2776) zwanego dalej
,rozporzqdzeniem w sprawie uwidaczniania cen towardw i ustug”.

Kontrola objeto 20 partii towarow. W wyniku dokonania powyzszych czynnosci
stwierdzono, ze dla 7 partii towaréw witokienniczych oferowanych do sprzedazy po
obnizonych cenach, uwidoczniono promocyjne ceny sprzedazy w sposob niejednoznaczny,
budzacy watpliwosci wbrew postanowieniom art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach
towarow i ustug w zwiazku z art. 4 ust. 2 ww. ustawy.

Zakwestionowane towary to:

- Bezowy azurowy top bluzka z dzianiny szydetkowej Z118# (SKU0O00436), PRAT0O59100,
P.IVA02460430974;

- Zielony sweter z rozcieciami DilVin 10227 (SKU000118), EAN:8680795894965;

- Krétka kurtka jeansowa DilVin C6454 Mavi (SKU000380), EAN:8680795633267;

- Sweter Amour ecru z peretkami Moewy SW-1509-78 (SKU000222);

- Kamizelka jeansowa ze zdobieniami Tourtey Miss W DLV0006454 Mavi (SKU000356),
EAN:8680795633267;

- Czarna bomberka RBC z marszczeniami Rudo Cute 10124 (SKU000379);

- Czarna woskowana marynarka New Collection art. 8934 (SKU000273), 59100PRATO PO,
P.IVA:02446730976;

W pierwszym dniu kontroli, tj. 05.08.2024 r. stwierdzono, ze obnizka cen w sklepie
internetowym www. ............ .pl komunikowana byta poprzez zaktadke ,,PROMOCJE”, gdzie
znajdowaty sie produkty objete obnizka cen. Dodatkowo przy kazdym wyrobie objetym
promocja uwidoczniona byta informacja w postaci znaku graficznego ,,%” oznaczajacym
promocje bez okreslenia wartosci procentowej obnizki. Przy produkcie oferowanym
w promocji na stronie internetowej uwidocznione byty trzy ceny: ,cena wyttuszczona”,
»cena przekreslona” oraz cena wraz z opisem ,,najnizsza cena w ciggu ostatnich 30 dni”.
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Wedtug oswiadczenia przedsiebiorcy: ,,cena wyttuszczona” - to cena promocyjna, a ,,cena
przekreslona” - to cena regularna.

W oparciu o powyzsze ustalenia stwierdzono, ze dla 7 partii badanych wyrobow
wtokienniczych oferowanych w promocji cena promocyjna byta identyczna z najnizsza cena
towaru, ktora byta wskazana w opisie na stronie internetowej jako: najnizsza cena w ciagu
ostatnich 30 dni. W takim przypadku nie mamy do czynienia z promocja, gdyz nie wystepuje
obnizenie ceny w stosunku do najnizszej ceny z 30 dni przed obnizka, a tylko taka korzysc
mozna uznac¢ za promocje. Niewatpliwie wiec ceny przy 7 produktach oferowanych do
sprzedazy po obnizonych cenach byty uwidocznione w sposéb niejednoznaczny i budzacy
watpliwosci, tj. z naruszeniem art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towaréw
i ustug w zwiazku z art. 4 ust. 2 ww. ustawy.

Inspektorzy Wojewodzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w todzi, Delegatury
w Piotrkowie Trybunalskim zazadali od kontrolowanego w mysl art. 16 ustawy o Inspekcji
Handlowej usuniecia stwierdzonych nieprawidtowosci. Kontrolowany przedsiebiorca po
zakonczeniu kontroli usunat nieprawidtowosci.

W zwiazku z uwidocznieniem w miejscu sprzedazy detalicznej na stronie sklepu
internetowego www. ......... .pl dla 7 partii artykutéw wtékienniczych promocyjnych
cen sprzedazy w sposéb niejednoznaczny i budzacy watpliwosci, w dniu 29.01.2025 r.
zostato wszczete z urzedu postepowanie administracyjne w sprawie natozenia na

kontrolowanego przedsiebiorce ... .o . prowadzaca dziatalnos¢ gospodarcza
pod firma ........ "reveereenees e eeeeeeenes . ze statym miejscem wykonywania dziatalnosci
gospodarczej W ... , Ul s e eeeey eeeTerees sessessereens . zwanego dalej ,strong”,

kary pienieznej wynikajacej zart. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towaréw
i ustug. Strona zostata poinformowana o wszczeciu postepowania z urzedu oraz
o przystugujacym jej prawie do zapoznania sie z aktami sprawy i wypowiedzenia si¢ co do
zebranych dowoddw i materiatow. Jednoczesnie, dziatajac w oparciu o przepis art. 6 ust. 3
ustawy o informowaniu o cenach towardw i ustug, wniesiono m.in. o przestanie informacji
na temat wielkosci obrotéw i przychodu strony za 2024 rok. Zawiadomienie o wszczeciu
postepowania strona odebrata w dniu 30.01.2025 r. W dniu 07.02.2025 r. strona przekazata
dane o wielkosci przychodu i obrotow za rok 2024 jednoczesnie wskazujac, iz
nieprawidtowosci wynikaty z niedoskonatosci technicznych spowodowanych omytkowym
odczytaniem cen przez system komputerowy przy wyswietlaniu cen. Przedsiebiorca
poinformowat, ze pouczono personel odpowiedzialny za ceny na stronie internetowej sklepu
w zakresie oznaczania cen, jak i wdrozono procedury kontroli poprawnosci ich
wyswietlania. Majac powyzsze na uwadze oraz stosunkowo maty zakres nieprawidtowosci,
jak réwniez podjete kroki naprawcze strona prosi o wymierzenie kary minimalnej.

Lodzki Wojewoddzki Inspektor Inspekcji Handlowej po zapoznaniu sie
z materiatami ustalit i stwierdzit co nastepuje.

Zgodnie z art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towardéw i ustug w miejscu
sprzedazy detalicznej i swiadczenia ustug uwidacznia sie cene oraz cene jednostkowg
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towaru (ustugi) w sposéb jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz umozliwiajacy
poréwnanie cen.

Ponadto zgodnie z art. 4 ust. 2 ustawy o informowaniu o cenach towarow i ustug w kazdym
przypadku informowania o obnizeniu ceny towaru lub ustugi obok informacji o obnizonej
cenie uwidacznia sie rowniez informacje o najnizszej cenie tego towaru lub tej ustugi, ktora
obowiazywata w okresie 30 dni przed wprowadzeniem obnizki.

Natomiast art. 4 ust. 6 pkt 1 ustawy o informowaniu o cenach towarow i ustug wskazuje,
iz Minister wtasciwy do spraw gospodarki, po zasiegnieciu opinii Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow okresli, w drodze rozporzadzenia sposob uwidaczniania cen
towarow i ustug, w tym cen jednostkowych towarow lub ustug oraz informacji o obnizonej
cenie.

W niniejszej sprawie, w toku kontroli przeprowadzonej w sklepie internetowym
WWW.  ececenees . .pl nalezacym do strony stwierdzono w przypadku 7 partii towarow
wtokienniczych oferowanych po obnizonych cenach, (znajdujacych sie w zaktadce z napisem
,Promocja”), uwidocznienie promocyjnych cen sprzedazy rownych najnizszej cenie w okresie
30 dni przed wprowadzeniem obnizki.
Uwidocznione przy zakwestionowanych towarach ceny sugerowaty, ze towar sprzedawany jest
W cenie obnizonej, a w rzeczywistosci promocyjna cena byta tozsama kwotowo z obowiazujaca
dla danego towaru w ciagu ostatnich 30 dni przed ogtoszeniem obnizki, tak wiec ceny zostaty
uwidocznione w sposdb niejednoznaczny i budzacy watpliwosci konsumentow, co do istnienia
faktycznej obnizki cen i korzysci ptynacej z promocji. Taka prezentacja cenowa jest nieczytelna
dla konsumentéw i jest niezgodna z wymogami art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach
towardw i ustug w zwiazku z art. 4 ust. 2 ww. ustawy.

Odnoszac sie do pisma strony otrzymanego w dniu 07.02.2025 r. nalezy wskazac, iz
niedoskonatosci  techniczne polegajace na omytkowym odczytaniu cen przez system
komputerowy co spowodowato nieprawidtowe wyswietlanie cen na stronie, brak
przeszkolenia personelu oraz brak nadzoru nad sposobem prezentowania cen nie zwalnia
przedsiebiorcy od obowiazku wskazanego w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach
towarow i ustug, polegajacego na uwidocznieniu w miejscu sprzedazy detalicznej ceny oraz
ceny jednostkowej towaru w sposob jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci oraz
umozliwiajacy porownanie cen.

Art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towardw i ustug wskazuje, ze jezeli
przedsiebiorca nie wykonuje obowiazkow, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1-5 wojewddzki
inspektor Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare pieniezng do
wysokosci 20.000 zt.

Przepis ten statuuje odpowiedzialnos¢ administracyjna podmiotéw, wobec ktorych
stwierdzono naruszenie wymagan okreslonych w art. 4 ustawy o informowaniu o cenach
towarow i ustug. Regulacja ta ma na celu wyeliminowanie nieprawidtowosci w informowaniu
konsumentow o cenach towaréw iustug. Odpowiedzialnos¢ wynikajaca z wyzej
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wymienionego przepisu ma charakter obiektywny i powstaje z chwila popetnienia
naruszenia.

Oznacza to, ze przestanka tej odpowiedzialnosci jest stwierdzenie nieprzestrzegania przez
okreslony podmiot natozonych prawem obowigzkéw. Wobec powyzszego, organ
po stwierdzeniu faktu naruszenia obowiazku, o ktorym mowa w art. 4 ustawy
o informowaniu o cenach towardw i ustug, wydaje decyzje administracyjna naktadajaca
kare pieniezng przewidziang w tej ustawie.

Nalezy tu podkresli¢, ze cecha charakterystyczng sankcji administracyjnych, a taka

jest kara pieniezna naktadana na podstawie wyzej wymienionej ustawy jest jej
automatyczne stosowanie wobec podmiotu ponoszacego przypisang mu obiektywna
odpowiedzialno$¢ za naruszenie cigzacych na nim obowiazkéw. Udowodnienie faktu
uwidocznienia w miejscu sprzedazy detalicznej ceny promocyjnej réownej kwotowo
najnizszej cenie z 30 dni przed wprowadzeniem obnizki jest wystarczajaca przestanka do
natozenia kary pienieznej. Samo stwierdzenie w wyniku kontroli, ze podmiot nie zrealizowat
ciazacego na nim obowiazku ustawowego powoduje koniecznosc natozenia kary pienieznej,
ktdra jest kara administracyjna, bez mozliwosci badania winy lub jej braku. Réwniez bez
znaczenia pozostaja okolicznosci, w wyniku ktorych strona dopuscita sie nieprawidtowosci.
Uwidaczniajac w miejscu sprzedazy detalicznej na stronie sklepu internetowego
WWW. cceereane .pl promocyjne ceny sprzedazy, ktore byty kwotowo rowne z najnizsza cena
w okresie 30 dni przed obnizka, strona bezsprzecznie naruszyta przepisy art. 4 ust. 1 ustawy
o informowaniu o cenach towardw i ustug w zwiazku z § 4 ust. 2 ww. ustawy, co nakazuje
wojewodzkiemu inspektorowi Inspekcji Handlowej wymierzenie kary pienieznej.
Nalezy wskazaé, ze zgodnie z zatozeniami dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2019/2161 z dnia 27 listopada 2019 r. zmieniajqcej dyrektywe Rady 93/ 13/EWG i dyrektywy
Parlamentu Europejskiego i Rady 98/6/WE, 2005/29/WE oraz 2011/83/UE w odniesieniu do
lepszego egzekwowania i unowoczesnienia unijnych przepisow dotyczqcych ochrony
konsumenta (Dz.U. L 328 z 18.12.2019, s. 7), zwanej dalej ,,dyrektywa Omnibus”, ktéra
w czesci dotyczacej ogtoszen o obnizce cen zostata implementowana do polskiego porzadku
prawnego w ustawie o informowaniu o cenach towardw i ustug, aby mozna byto moéwic
o obnizce ceny to powinna by¢ ona rozpatrywana w stosunku do najnizszej ceny z 30 dni
przed wprowadzeniem obnizki, a nie do ceny regularnej. Jedynie odniesienie do najnizszej
ceny z 30 dni przed obnizka faktycznie swiadczy, ze mamy do czynienia z obnizona ceng
produktu. Ponownie nalezy wskazaé, ze wprowadzenie przepisow dotyczacych obnizek
cenowych produktow miato na celu eliminowanie fatszywych obnizek i zagwarantowanie
konsumentom tatwej oceny rzeczywistej wielkosci rabatu i szybszych wyboréw rynkowych
na podstawie przejrzystych informacji dotyczacych cen. Regulacje te maja zapobiec
sztucznym zawyzaniom cen tuz przed ich ,,obnizka”, tak aby zwiekszy¢ ,,atrakcyjnosc”
oferty. Rozwigzaniem tego problemu jest wtasnie wskazywanie korzysci konsumenta
wzgledem najnizszej ceny z 30 dni przed wprowadzeniem obnizki. Zatem, gdy
przedsigbiorca komunikuje, ze produkt oferowany jest w cenie obnizonej,
a w rzeczywistosci cena promocyjna jest rowna lub wyzsza od najnizszej ceny obowiazujacej
dla danego towaru w ciagu ostatnich 30 dni przed obnizka, to nie mamy do czynienia
z obnizong ceng produktu.
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Powyzsze potwierdzit Trybunat Sprawiedliwosci Unii Europejskiej (wyrok z 26 wrzesnia 2024
r. w sprawie C-330/23), orzekajac, ze art. 6a ust. 1 i 2 dyrektywy 98/6/WE Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego 1998 r. w sprawie ochrony konsumenta przez
podawanie cen produktow oferowanych konsumentom, zmienionej dyrektywq Parlamentu
Europejskiego i Rady (UE) 2019/2161 z dnia 27 listopada 2019 r., nalezy interpretowac¢ w
ten sposob, ze wymaga on, aby obnizka ceny produktu ogtaszana przez podmiot gospodarczy
w formie albo wartosci procentowej, albo zwrotu reklamowego majacego na celu
podkreslenie korzystnego charakteru ogtoszonej ceny, zostata ustalona na podstawie
,wczesniejszej ceny” w rozumieniu ust. 2 tego artykutu, tj. najnizszej ceny stosowanej
przez podmiot gospodarczy w okresie, ktéry nie moze byc¢ krotszy niz 30 dni przed
zastosowaniem obnizki.

Celem dyrektywy 98/6/WE Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego 1998 r.
w sprawie ochrony konsumenta przez podawanie cen produktow oferowanych konsumentom
(Dz.U.UE.C.2021.526.130) zwanej dalej ,dyrektywa 98/6/WE” jest umozliwienie
konsumentom tatwego dokonania oceny i poréwnania cen produktow na podstawie
jednolitych i przejrzystych informacji. Nowym art. 6éa dyrektywy w sprawie podawania cen
uregulowano kwestie przejrzystosci obnizek cen, wprowadzajac przepisy szczegbdtowe
majace zapewnic¢, aby obnizki rzeczywiscie miaty miejsce. Art. 6a ma zapobiec sztucznemu
zawyzaniu ceny odniesienia przez podmioty gospodarcze lub wprowadzaniu konsumentow w
btad, jezeli chodzi o wysokos¢ obnizki. Zwieksza on przejrzystos¢ i gwarantuje, ze po
ogtoszeniu obnizki ceny konsumenci faktycznie ptaca za towary mniej. Termin ,,obnizka”
w jezyku potocznym odnosi sie¢ do zmniejszenia uprzednio zastosowanej ceny.

Analizujac zgromadzony materiat Lodzki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej
uznat, ze strona byta odpowiedzialna za zapewnienie, aby obnizka ceny produktu ogtaszana
przez nig w formie zwrotu reklamowego majacego na celu podkreslenie korzystnego
charakteru ogtoszonej ceny, zostata ustalona na podstawie , wczesniejszej ceny”, ktora bez
zadnych watpliwosci bytaby wyzsza od ceny promocyjnej i prezentowana w sposob
jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci i obowigzkom tym uchybita. Wskazaé nalezy, ze
nieprawidtowe uwidocznienie informacji o stosowanej obnizce cen powoduje istotne
i powazne naruszenie interesow konsumentow.

Nawiazujac do wniosku strony otrzymanego dnia 07.02.2025 r. Lodzki Wojewddzki
Inspektor Inspekcji Handlowej przeanalizowat zgromadzony w sprawie materiat dowodowy
w zakresie mozliwosci zastosowania art. 189f § 1 kpa. Przepis ten wskazuje wprost, jakie
podstawowe przestanki musza zosta¢ spetnione, aby organ mogt odstapi¢ od natozenia
administracyjnej kary pienieznej i poprzestac¢ na pouczeniu. Sa to:

- pkt 1) waga naruszenia prawa jest znikoma, a strona zaprzestata naruszania prawa lub

- pkt 2) za to samo zachowanie prawomocng decyzjg na strone zostata uprzednio natozona
administracyjna kara pieniezna przez inny uprawniony organ administracji publicznej
lub strona zostata prawomocnie ukarana za wykroczenie lub wykroczenie skarbowe,
lub prawomocnie skazana za przestepstwo lub przestepstwo skarbowe i uprzednia kara
spetnia cele, dla ktérych miataby by¢ natozona administracyjna kara pieniezna.

Obydwie przestanki wymienione w pkt 1) art. 189f § 1 kpa powinny byc spetnione
kumulatywnie, czyli jedynie znikoma waga naruszenia wraz z zaprzestaniem dziatan
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niezgodnych z prawem moze by¢ podstawa do odstapienia od wymierzenia kary pienieznej.
Zaistnienie jednej z powyzszych przestanek jest niewystarczajace.

Kontrolowany przedsiebiorca dla zakwestionowanych produktow, ktorych cena aktualna byta
réwna najnizszej cenie z 30 dni, usunat stwierdzone nieprawidtowosci, dlatego tez przestanka
zaprzestania naruszenia prawa zostata spetniona.

Mimo tego, ze strona ostatecznie zaprzestata naruszania prawa, to nie mozna w danej
sprawie uzna¢ wagi naruszenia za znikoma. O znikomosci méwi¢ mozna w sytuacji, gdy
naruszenie wywotato jednostkowe i nieznaczne negatywne skutki w obszarze dobr prawnie
chronionych(A. Cebera, J.G. Firlus, Komentarz do art. 189f Kodeksu postepowania
administracyjnego, [w:] red. H. Knysia-Sudyka, Kodeks postepowania administracyjnego.
Komentarz., Warszawa 2019). W toku kontroli ustalono, ze konsumenci zostali pozbawieni
jednoznacznych i niebudzacych watpliwosci informacji dotyczacych cen 7 partii ocenianych
towarow. Dlatego tez nalezy stwierdzic, ze naruszenie dotyczy niematej ilosci ocenianych
wyrobow.

Zatem oceniajac zgromadzony w sprawie materiat todzki Wojewodzki Inspektor Inspekcji
Handlowej uznat, Zze nie ma podstaw, aby stwierdzone uchybienia uzna¢ za znikome
naruszenie prawa. Cena promocyjna, dla 7 partii ocenianych towardéw, byta kwotowo rowna
najnizszej cennie w okresie 30 dni przed obnizka, dlatego tez konsumenci mogli mie
uzasadnione watpliwosci czy obnizka jest dla nich korzystna. Dlatego mimo podjecia dziatan
przez strone i usuniecia nieprawidtowosci organ nie moze odstapi¢ od ukarania, poniewaz
w sprawie nie zaistniato kumulatywne spetnienie przestanek umocowujacych organ
administracji publicznej do odstapienia od wymierzenia kary pienigeznej.

Brak jest rowniez podstaw do odstapienia od wymierzenia kary pienieznej na gruncie
art. 189f §1 pkt 2 kpa. Organ w toku postepowania nie stwierdzit, aby za to samo zachowanie
na strone zostata uprzednio natozona administracyjna kara pieniezna lub zostata
prawomocnie ukarana w inny sposdb okreslony w przepisach prawa. Strona, prawidtowo
pouczona o mozliwosci wypowiedzenia sie w sprawie, réwniez nie podniosta Zadnej
z powyzszych okolicznosci.

Dodatkowo todzki Wojewddzki Inspektor Inspekcji Handlowej przeanalizowat
zgromadzony w sprawie materiat dowodowy w zakresie mozliwosci zastosowania art. 189f §
2 kpa. Przepis ten wskazuje, ze w przypadkach innych niz wymienione w art. 189f §1 kpa,
jezeli pozwoli to na spetnienie celu, dla ktérego miataby by¢ natozona administracyjna kara
pieniezna, organ w drodze postanowienia, moze wyznaczy¢ stronie termin do
przedstawienia dowoddw potwierdzajacych m.in. usuniecie naruszenia prawa.

Nalezy zauwazyc, ze ,,Zaprzestanie naruszania prawa” na co wskazuje art. 189f § 1
pkt 1 kpa nie jest tozsame z ,,usunieciem naruszenia prawa” - art. 189f § 2 kpa (por. Kodeks
postepowania administracyjnego. Komentarz. Red. prof. dr hab. Marek Wierzbowski, red.
prof. dr hab. Aleksandra Wiktorowska. Rok 2021). Usuniecie naruszenia prawa to usuniecie
skutkow naruszenia. W przedmiotowej sprawie nie jest mozliwe wyeliminowanie skutkéw
naruszenia prawa, poniewaz zaistniate naruszenie prawa, stwierdzone w toku kontroli,
nieodwracalnie pozbawito konsumentéw prawa do uzyskania w miejscu sprzedazy
detalicznej przed dokonaniem zakupu przystugujacych im istotnych, jasnych i niebudzacych
watpliwosci informacji dotyczacych promocyjnych cen sprzedazy.
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Ponadto, warunek okreslony w art. 189f § 2 kpa nie moze by¢ w rozpatrywanej sprawie
spetniony, gdyz kara przewidziana w ustawie o informowaniu o cenach towaréw i ustug petni
funkcje dyscyplinujaco-represyjna, a przede wszystkim prewencyjna. W przedmiotowej
sprawie zasadne jest zatem zastosowanie kary pienieznej, ktéra powinna by¢ skuteczna,
proporcjonalna i odstraszajaca. Skutecznos¢ kary przejawia sie w mozliwosci jej natozenia
i wyegzekwowania. Wymierzona kara powinna byc¢ proporcjonalna, to znaczy wtasciwa
do osiagniecia zaktadanego celu jakim jest zapewnienie, aby w miejscu sprzedazy
detalicznej informacje dotyczace stosowanych promocji byty jednoznaczne i niebudzace
watpliwosci w zakresie istnienia faktycznej obnizki cen i korzysci ptynacych z promocji.
Sankcja natozona na podmiot musi takze spetnia¢ funkcje prewencyjna oraz dyscyplinujaco-
represyjna, powinna by¢ ostrzezeniem dla przedsiebiorcy, majacym na celu
niedopuszczenie do powstania nieprawidtowosci w przysztosci. Wszystkie te cele powinny
by¢ tacznie uwzglednione.

Biorac pod uwage ustalenia kontroli oraz obowiazujace przepisy Lodzki Wojewddzki
Inspektor Inspekcji Handlowej uznat, iz strona nie zrealizowata cigzacego na niej obowiazku
w zakresie uwidocznienia w miejscu sprzedazy detalicznej na stronie internetowej sklepu
WWW..oorerrreranns .pl informacji dotyczacych promocyjnych cen sprzedazy w sposob
jednoznaczny, niebudzacy watpliwosci, o ktorym mowa w art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu
o cenach towardw i ustug, w zwiazku z art. 4 ust. 2 ww. ustawy, co stanowi podstawe do
natozenia kary pienieznej z art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towardw i ustug.

Przy ustalaniu wysokosci kary organ kontroli uwzglednit wniosek strony dotyczacy wysokosci
kary oraz kryteria wynikajace z art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach towarow
i ustug, tj. stopien naruszenia obowiazkow, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1-5, w tym
charakter, wage, skale i czas trwania naruszenia tych obowiazkéw, dotychczasowa
dziatalnos¢ przedsiebiorcy, w tym podjete przez niego dziatania w celu ztagodzenia lub
naprawienia szkody poniesionej przez konsumentoéw, wczesniejsze naruszenia obowiazkow,
o ktorych mowa w art. 4 ust. 1-5, przez tego przedsiebiorce oraz uzyskane przez
przedsiebiorce korzysci majatkowe lub straty w zwiazku z naruszeniem tych obowigzkdw,
wielkosc obrotdéw i przychodu, sankcje natozone na przedsiebiorce za to samo naruszenie w
innych panstwach cztonkowskich Unii Europejskiej w sprawach transgranicznych, jezeli
informacje o takich sankcjach sa dostepne w ramach mechanizmu ustanowionego
rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/2394 z dnia 12 grudnia 2017
r. w sprawie wspotpracy miedzy organami krajowymi odpowiedzialnymi za egzekwowanie
przepisOw prawa w zakresie ochrony konsumentow i uchylajqcym rozporzqdzenie (WE) nr
2006/2004 (Dz. Urz. UE L 345z 27.12.2017, str. 1, z p6zn. zm.).

Wykonujac dyspozycje art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach towarow
i ustug Lodzki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej oceniajac:

— stopien naruszenia obowiazkéw, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1-5, w tym
charakter, wage, skale i czas trwania naruszenia tych obowigzkéw uznat,
ze dziatanie kontrolowanego przedsiebiorcy, ktory uwidocznit w miejscu sprzedazy
detalicznej na stronie sklepu internetowego promocyjne ceny sprzedazy w sposob
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niejednoznaczny, budzacy watpliwosci dla 7 partii towardw nosi znamiona fatszywej
obnizki przez co narusza art. 4 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towarow
i ustug, w zwiazku z art. 4 ust. 2 ww. ustawy. Sprawia to, ze waga nharuszenia jest
powazna. To naruszenie dotyczyto 7 partii ocenianych produktéw, a zatem réowniez
skala naruszenia jest powazna.

Dziatanie takie nalezy oceni¢ jako naganne, gdyz uderza bezposrednio w interesy
ekonomiczne konsumentow. Klient przed dokonaniem zakupu powinien dysponowad
mozliwie petna, jednoznaczng i niebudzaca watpliwosci informacja
o stosowanych promocjach. Brak takich informacji modgt wptyna¢ na podjecie
niewtasciwej decyzji, co w istotny sposob narusza interesy konsumentow.
Naruszenie prawa ujawnione zostato w dniu kontroli. Nieprawidtowosci w zakresie
uwidocznienia w miejscu sprzedazy detalicznej na stronie sklepu internetowego
nalezacego do strony informacji w zakresie stosowanych promocji zostaty usuniete
po zakonczeniu kontroli.

dotychczasowa dziatalno$¢ przedsiebiorcy, w tym podjete przez niego dziatania
w celu ztagodzenia lub naprawienia szkody poniesionej przez konsumentoéw,
wczesniejsze naruszenia obowigzkow, o ktérych mowa w art. 4 ust. 1-5, przez
tego przedsiebiorce oraz uzyskane przez przedsiebiorce korzysci majatkowe lub
straty w zwigzku z naruszeniem tych obowiazkéw wziat pod uwage, ze
kontrolowany przedsigbiorca w okresie ostatnich 12 miesiecy po raz pierwszy
naruszyt przepisy ustawy o informowaniu o cenach towardw i ustug (co wynika
z dokumentacji zgromadzonej przez Wojewodzki Inspektorat Inspekcji Handlowej
w todzi), czyli fakt ten nie stanowi okolicznosci zaostrzajacej. Ponadto uwzglednit
pozytywna postawe strony, ktora wyeliminowata stwierdzone nieprawidtowosci
po zakonczeniu kontroli. Organ nie jest w posiadaniu informacji czy strona osiggneta
korzysci i poniosta straty w zwiazku z naruszeniem obowiazkow w zakresie
uwidocznienia w miejscu sprzedazy detalicznej cen jednostkowych towardow;
wielkos¢ jego obrotéow i przychodu wziat pod uwage przekazane przez strone dane
o wielkosci przychodu i obrotow za rok 2024 i oswiadczenie o zakwalifikowaniu sie
kontrolowanego przedsiebiorcy do grupy mikroprzedsiebiorcow okreslonych w art.
7 ust. 1 pkt 1 ustawy z dnia 6 marca 2018 r. Prawo przedsigbiorcow (Dz. U. z 2024
r., poz. 236 ze zm.). Powyzsza przestanka okresla pozycje przedsiebiorcy na rynku
i pozwala na dostosowanie wymiaru kary do jego mozliwosci, przyczyniajac sie do
osiagniecia funkcji prewencyjnej zastosowanej kary;

sankcje natozone na przedsiebiorce za to samo naruszenie w innych panstwach
cztonkowskich Unii Europejskiej w sprawach transgranicznych, jezeli informacje
o takich sankcjach sa dostepne w ramach mechanizmu ustanowionego
rozporzqdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2017/2394 a dnia
12 grudnia 2017 r. w sprawie wspotpracy miedzy organami krajowymi
odpowiedzialnymi za egzekwowanie przepisbw prawa w zakresie ochrony
konsumentow i uchylajqcym rozporzqdzenie (WE) nr 2006/2004 (Dz. Urz. UE L 345
z 27.12.2017, str. 1, z pozn. zm.) ustalit, ze powyzsze kryterium nie znajduje
zastosowania, poniewaz kontrola prowadzona przez Inspekcje Handlowa nie ma
charakteru transgranicznego.
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Po rozpoznaniu sprawy, w oparciu o powyzsze ustalenia faktyczne i prawne dokonane
w toku postepowania, a w szczegdlnosci o ustalenia odnoszace sie do kryteriéw wskazanych
w art. 6 ust. 3 ustawy o informowaniu o cenach towardw i ustug oraz wynikajace z tresci
art. 6 ust. 1 ustawy o informowaniu o cenach towarow i ustug stanowiagcego, ze jezeli
przedsigbiorca nie wykonuje obowiazkéw, o ktorych mowa w art. 4 ust. 1-5 ww. ustawy
wojewodzki inspektor Inspekcji Handlowej naktada na niego, w drodze decyzji, kare
pieniezna do wysokosci 20.000 zt, a takze majac na uwadze, ze kary za naruszenie przepisow
ustawy musza by¢ skuteczne, proporcjonalne i odstraszajace (art. 8 dyrektywy 98/6 WE
Parlamentu Europejskiego i Rady z dnia 16 lutego 1998 r. w sprawie ochrony konsumenta
przez podawanie cen produktow oferowanych konsumentom - Dz. Urz. UE L 80 z 18.03.1998
r. s. 27) Lodzki Wojewodzki Inspektor Inspekcji Handlowej orzekt jak w sentencji i natozyt
Na przedsiebiorcg, ... .o . prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod firma
............ Trvevereeers e 2€ - Statym  miejscem  wykonywania dziatalnosci gospodarczej
W ooevreeeeenenes Y | ) eeeTeeree eeseesesseres ., kare pieniezng w wysokosci 1 000,00
zt (stownie: jeden tysiac ztotych °/1q0).

Pouczenie:

1. Od niniejszej decyzji przystuguje stronie odwotanie do Prezesa Urzedu Ochrony
Konkurencji i Konsumentow w Warszawie (00-950 Warszawa, Plac Powstancow
Warszawy 1) sktadane na piSmie za posrednictwem tdodzkiego Wojewodzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej (90 - 730 todz, ul. Gdanska 38), w terminie 14 dni
od dnia jej doreczenia (art. 5 ust. 2 ustawy o Inspekcji Handlowej oraz art. 12758 1i 2
kpa, art. 1298 1i 2 kpa).

2. Zgodniezart.127a 81 kpa przed uptywem terminu do wniesienia odwotania strona moze
zrzec sie prawa do wniesienia odwotania wobec organu administracji publicznej, ktory
wydat decyzje. Z dniem doreczenia organowi administracji publicznej oswiadczenia
0 zrzeczeniu sie prawa do wniesienia odwotania przez ostatnig ze stron postepowania
decyzja staje sie ostateczna i prawomocna (art. 127a §2 kpa).

3. Na podstawie art. 7 ust. 1i 3 ustawy o informowaniu o cenach towaréw i ustug strona
jest zobowigzana uisci¢ kare pieniezna, w wysokosci 1 000,00 zt (stownie: jeden tysiac
ztotych %/100) na rachunek Wojewoédzkiego Inspektoratu Inspekcji Handlowej w Lodzi,
ul. Gdanska 38, 90-730 £6dz nr 91101013710007652231000000 w NBP O/Okregowy
w Lodzi, w terminie 7 dni od dnia, w ktorym decyzja o natozeniu kary pienieznej stata
sie ostateczna.

4. Kara pieniezna podlega egzekucji w trybie przepisow o postepowaniu egzekucyjnym
w administracji w zakresie obowiazkow o charakterze pienieznym (art. 8 ust. 2 ustawy
o informowaniu o cenach towardw i ustug).

Otrzymuija:

Z up. Lodzkiego Wojewodzkiego
Inspektora Inspekcji Handlowej
mgr Sebastian Skulski
Dyrektor Delegatury
w Piotrkowie Trybunalskim
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